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Issizlik diinya genelinde karsilagilan bir sorundur. Devletler, issizligin azaltilmast
ve istihdamin arttirilmas: icin politikalar uygulamaktadirlar. Girisimci sayisinin
artirlmast ve girisimcilik kiiltiiriiniin yaygmlastirilmas: bu politikalar kapsaminda
degerlendirilebilir. Tiirkiye'de devlet eliyle girisimciligin gelistirilmesi amaciyla ISKUR
ve KOSGEB isbirligiyle “Uygulamali Girisimcilik Egitimleri” diizenlenmektedir. Bu
egitimler vasitasiyla bireylerin girisimcilik kapasiteleri artirilmakta, kurduklar:
islere finansman destegi bulmalarina imkdn saglanmaktadi. Arastirmanin amaci,
Uygulamali Girisimcilik Egitimlerine katilanlarm bu programin etkinligine iliskin
goriislerinin belirlenmesidir. Arastirma, nitel desende tasarlandigindan ve Tiirkiye
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¢apinda bir orneklemle calismanin zamansal ve parasal imkansizhiklart goz oniine
alinarak ¢alisma alam Canakkale ili Merkez Ilge ile simirlandirlmustir. Arastirma
verileri goriisme yontemiyle toplanmis, icerik analizi teknigiyle ¢oziimlenmistir.
Analizlerde, MAXQDA Analytics Pro 18 Programi kullamilmgtir. Sonugta,
katilimcilarin genelde egitimleri girisimcilik kapasitelerinin artirilmast konusunda
olumlu bulduklar: anlagilmistir. Diger yandan, egitimlerin kapsaminin gengleri,
kadimnlart ve dezavantajl kesimleri de kapsayacak sekilde gelistirilmesi, kamuoyuna
daha iyi duyurulmast noktasinda, calisma yapilmas: gerekliligi tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: [ssizlik, Istihndam, Girisimcilik, Egitim, Devlet Politikalar:.

Abstract

Unemployment is a worldwide problem. States are implementing policies to reduce
unemployment and increase employment. Increasing the number of entrepreneurs
and expanding the entrepreneurship culture can be evaluated withinthescope of these
policies. ISKUR as a stateinstitution organizes "Applied Entrepreneurship Training”
in cooperation with KOSGEB. Through the setrainings, entrepreneurship capacities of
individuals are increased and the yare provided with the opportunity to find financial
support for thebusinesses they establish. The aim of the research is to determine the
opinions of the participants of Applied Entrepreneurship Training on the effectiveness
of this program. The research is designed based on qualitative designsamples and it
is limited to the province of Canakkale instead of Turkey due to financialand time
constraints. Research data was collected by interview method and analyzed by
contentanalysis technique. In analysis, MAXQDA Analytics Pro 18 Program was
used. As a result, it was understood that the participants generally found the trainings
positive in increasing their entrepreneurial capacity. On the other hand, it has been
determined that the scope of the trainings should be developed to include young people,
women and disadvantaged groups, and it is necessary to carry outstudies to beter
publicize them.

Keywords: Unemployment, Employment, Entrepreneurship, Training, State
Policies.

1. Giris

Issizlik, iiretim siirecinde emek faktoriiniin tam kullanilamamasi
durumudur. Birey agisindan igsizlik, “bireyin ¢aligma arzusu, kabiliyetinde
olup, calismaya hazir bulundugu halde, kazan¢ saglayabilecegi bir
ise sahip olamamasi hali” olarak ifade edilirken, toplum agisindan
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“iretimde isgiliciinden yeterince yararlanilmamasi, emegin bir kisminin
bosa harcanilmasi hali” olarak goriilmektedir.! Igsizlik, sosyal ve
ekonomik diizeyleri ne olursa olsun biitin toplumlarin ortak sorunu
olup kisi ve toplum tizerinde sosyo-ekonomik etkileri bulunmaktadur.
Kisiler bakimindan gelir elde edememe ve yoksulluk seklinde kendini
gosterirken; ilkeler acisindan milli gelir kaybi olarak goriilmektedir
ki bu durum igsizligin ekonomik etkisidir. Diger yandan, ekonomik
yetersizlik icerisindeki bireyler hem iktisadi bir faaliyette bulunamamanin
getirdigi hayal kiriklig1, kendilerini topluma yiik olarak gormeleri hem de
toplumun is bulup ¢aligmalar1 yoniindeki baskilar1 nedeniyle issizligin
sosyal etkilerini en agir sekilde yasamaktadirlar.”

Kimbiil Giiler’, igsizligin sosyo-ekonomik etkilerinin yani sira bireyler
tizerindeki psikolojik etkilerine deginmektedir. Igsizler kendilerine
guvenlerini yitirmekte, igsizlerin algilanan yeterlilik, 6z yeterlilik ve
tatmin diizeyleri azalmakta, depresif duygulari ve stres diizeyleri artmakta,
saglik durumlari bozulmakta, umutsuzluk, caresizlik igine girmektedir.
Ayrica igine kapaniklik ve yalnizlik duygular hissetmekte ve 6zsaygilar:
zedelenmektedir.

Issizlik veya igsizlik tehdidi genellikle kontrol dis1 gergeklestigi icin
bireyin 6grenilmis caresizlikyasamasinasebep olmaktadir. Igsizlik siiresinin
uzamas! ise ogrenilmis caresizligi tetiklemektedir, isini kaybeden birey
oncelikle iyimser bir sekilde aktif olarak yeni biris bulmak igin girisimlerde
bulunmaktadir, ancak is bulma siiresi uzadik¢a, kisi kotiimserleserek
daha fazla caresizlik duygusuna kapilmaktadur. Issizlik, kontrolsiizliigii ve
caresizligi beraberinde getirdigi igin 6grenilmis caresizlik teorisi issizlige

! Ozlem Isigicok, Istihdam ve Issizlik (Bursa: Ekin Yayinlari, 2011), 22-23.
2 Siileyman Ozdemir, Halis Yunus Ersoz, [brahim Sariogly, [ssizlik Sorununun Coziimiinde
KOBIlerin Desteklenmesi (Istanbmul: Vimek Ajans Yaymcilik, 2006), 67.
3 Burcu Kiimbiil Giiler, “Issizlik ve Yarattigi Psiko-Sosyal Sorunlarin Ogrenilmis Caresizlik
Baglaminda Incelenmesi,” Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecrmuast Dergisi S, (2005): 377.
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uyarlanabilmektedir.* Ogrenilmis caresizlik duygusunun gelisimi ile is
arama davranig: terk edilerek igsizlik bir kader olarak algilanmakta ve birey
igsizlik stirecini siradan ve normal bir siire¢ olarak anlamlandirmaktadir.®

Issizlik olgusu 6zellikle gengler arasinda yiiksektir. Igsizlik teorisi geng
igsiz oranindaki yiiksekligin nedenini genglerin siklikla is degistirme
egilimlerine baglamaktadir. Buna gore, genglerin galistiklar: islerindeki
tatminsizlikleri onlar1 daha iyibirig bulmaya tegvik etmekte ve gengler daha
sik is degistirmektedirler. Sira igsizlik teorisi genglerdeki sik is degistirme
egiliminin, tecriibesizlige yol a¢tig1 ve is bulmay1 daha da zorlagtirdigini
savunur.® Igsizlik bireyin yani sira toplum igin de olumsuzluklar igeren
bir olgudur. Toplumlarin en biiyiik sermayesi, beseri sermaye de
denilen iyi yetismis insan giciidir. Hitkiimetler genglerin enerjilerini
faydal islere yonlendiremediginde genglerin devlete ve topluma kars:
guvenleri sarsilmakta, gengler kolaylikla uyusturucu, kumar, terér vb. sug
batakligina siiriiklenebilmekte, sonugta toplumlar gelisme yolundaki en
onemli kaynaklarini yitirmektedirler. Bu sebeple yeni istithdam olanaklar:
yaratilarak ¢alisma gagindaki genglerin istihdam edilmelerinin saglanmasi
onem arz etmektedir.

Genis anlamda istihdam, bir ekonomideki tim tretim faktorlerinin
tiretim esnasinda kullanilma dereceleri; dar anlamda ise ¢aligma arzusu ve

kabiliyetinde olanlarin bir i sahibi olmalar: seklinde ifade edilmektedir.”

*Bagak Kicir, “Egitimli Geng Igsizligi Uzerinden Issizlik Kaygisina Bir Bakis,” Calisma ve
Toplum Dergisi 3, (2017): 1369-1396.

$ Ebru Kanyilmaz Polat ve Biinyamin Bacak, “Issizligin Psikolojik Sonuglari ve Igsizlik
Siiresi Iligkisi: Canakkale'de Yitksekdgrenim Mezunu Igsizler Uzerinde Bir Arastirma,”
Caligma Iligkileri Dergisi 9, (2018): 27.

¢ Kuerr, “Igsizlik Kaygisina Bir Bakis,” 1384-1386.

7 Banu Metin, “Tiirkiye'de Aktif Isgiicii Piyasasi Politikalar1 ve Ozel istihdam Politikalar1”
(Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, 2004), 14.
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Isveren icin istihdam yaratmak; is goren igin ise istihdam rakamlari i¢inde
degerlendirilmek olarak da tanimlanmaktadir.®

Issizlikle miicadelede istihdam politikalar1 énemli yer tutmaktadir.
Istihdam politikasi, “Issizlik ve eksik istihdami sonlandirmak, emek
piyasasinin  ihtiyaglarimi  karsilamak, refah seviyesini arttirmak,
verimli ve tam istihdam olusturmak gibi hedeflere sahip politikalar”
seklinde tanimlanmaktadir. Yine istihdam seviyesini arttirmak adina
planlanan biutiin bilingli hareketler istihdam politikalar1 kapsaminda
degerlendirilmektedir.’ Istihdam politikalar1 da pasif ve aktif istihdam
politikalar1 olarak siniflandirilmaktadir.

Pasif istihdam politikalary, igsizligin dogurdugu sorunlar1 olabildigince
azaltmay1 amaglamaktadir. Bunun igin emek arz1 ve talebi arasindaki
denge saglanmaya caligilir. Issizligin ortadan kaldirilmasi yerine yol
agtig1 sorunlarin azaltmasina galigilir." Pasif istihdam politikalar; igsizlik
sigortas, igsizlik yardimi ve ¢alisma paylagimi seklinde uygulanmaktadur."!
Aktif istihdam politikalar: ise igsizlerin ve dezavantajli gruplarin emek
piyasasina girmesini kolaylastirmak amaci ile olusturulmaktadir.’ Kamu
ve Ozel istthdam hizmetleri, mesleki egitim programlari, siibvansiyonlu

§ Caner Giiltemen, “Avrupa Istihdam Stratejisi ve Tiirkiye I¢in Odak Noktasi: I[SKUR”
(Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, 2008), 23.

° Bulut Selahattin, “Tiirkiye'de Aktif Istthdam Politikas1 Arac1 Olarak Diizenlenen
Isgiicii Egitim Kurslarinin Istihdami Agisindan Belirleyiciligi” (Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi, 2010), 6.

12 Salman Kisa, “ISKUR ve Yerel Yonetimlerde Mesleki Egitim Faaliyetlerinin Egitim-
Istihdam Iligkisi Yoniinden Analizi: Ankara Ili ISKUR Il Miidiirliigii ve Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi Mesleki Egitim Faaliyetlerinin Kargilagtirmali Analizi” (Yiiksek Lisans Tezi,
Gazi Universitesi, 2012), 68.

! Osman Kiirsat Acar ve Ecehan Kazanci Yabanova, “Aktif Isgiicii Piyasas: Politikalart
Cergevesinde Kiitahya ISKUR un Mesleki Egitim Faaliyetleri'nin,” Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 4, (2017): 89.

12 Kemal Erdem, “Issizlikle Miicadelede Mesleki Egitimin Onemi: Uzmanlagmis Meslek
Edindirme Merkezleri: Projesi” ( Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, 2012), 34.
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istthdam programlar, girisimciligi tesvik ve genglere yonelik programlar
bu kapsamda degerlendirilmektedir."?

Istihdam edilebilirlik kapsaminda calisma hakki, temel insan
haklarindan kabul edilmekte ve pozitif stati haklar1 baghg: altinda
degerlendirilmektedir. Pozitif statii haklari, kisilere devletten galigma,
saglik, konut ve sosyal giivenlik gibi konularda olumlu bir davranis,
bir hizmet ya da yardim isteme imkéani tanryan haklardir. Sosyal devlet
anlayisinin geregi olarak bu haklara sosyal haklar da denilmektedir."*
Igsizlik Tiirkiye’deki ekonomik sorunlar arasinda dnlerde yer almaktadir.
Bu nedenle issizlikle miicadele, hitkiimet politikalar1 arasinda 6nemli bir
yere sahiptir. Sosyal devletilkesi geregi 1961 Anayasasi'nin 42. maddesinde
galismanin herkesin hakki ve 6devi oldugu belirtilmis, devletin sosyal,
iktisadi ve mali tedbirlerle galisanlar1 korumasi ve galismayi desteklemesi;
igsizligi onleyici tedbirleri almasi, bireylere is arama siirecinde devlet
desteginin saglanmasi gerektiginden bahsedilmistir.'* 1982 Anayasas’nin
49. maddesinde de ¢alisma herkesin hakki ve 6devi denilmis, devletin,
calisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek ve galisma hayatin1 gelistirmek
icin calisanlar1 ve igsizleri korumak, galismay1 desteklemek, issizligi
onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve calisma barigini
saglamak i¢in gerekli tedbirleri alacag ifade edilmigtir.'® Ayni zamanda,
Tiirkiye'de hazirlanan kalkinma planlarinda issizlik baghig: altinda igsizlikle
miicadele konusuna yer verilmisgtir.'”

*Begiim Erdil Sahin ve Yeliz Sevimli “Aktif Istihdam Politikalar1 Kapsaminda Uygulanan
Isgiicii Yetistirme Kurslar1 ve ISKUR'un Onemi,” Hukuk ve Iktisat Arastirmalar: Dergisi
5, (2013): 4.

14 Kemal Gézler, Anayasa Hukukuna Giris (Bursa: Ekin Basim Yayin Dagitim, 2008), 150.
151961 Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, R.G. 20/07/1961-10859.

161982 Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi, R.G. 20/10/1982-17844.

17 Ahmet Tayfur Akcan, “1980 Sonras: Tiirkiye'de Uygulanan Politikalarin Igsizlik Uzerine
Etkileri ve Igsizligin Belirleyicileri Uzerine Ampirik Analiz” (Yiiksek Lisans Tezi, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi, 2016), 4.
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Tiirkiye'de gizli igsizlik ve eksik istihdam sorunlar1 ekonomik sorunlar
arasinda dnemli bir yer teskil etmektedir.'® Igsizlikle miicadele amaciyla
2000 yilindan sonra aktif ve pasif istthdam politikalar1 uygulamaya
konulmustur. Bu kapsamda emek piyasalarina déhil olacak kisilere yonelik
gesitli istthdam programlar1 uygulanmakla birlikte girisimcilik igsizlikle
miicadelede alternatif bir yol olarak gériilmektedir.”” Ozellikle is bulma
veya bulduklar1 islerde uzun siireli ¢alisma imkanlar1 nispeten az olan
genglerin istihdam edilmeleri ve yaratici fikirlerini hayata gecirmeleri
adina girisimcilik uygulamalar: olduk¢a 6nemlidir.

Meslek edindirme programlarinin  aktif istthdam politikalart
arasinda yer aldigi yukarida belirtilmistir. Bu baghk altindaki 6nemli
uygulamalardan biri de girisimciligi tesvik programlaridir. Girisimcilik,
bireysel olarak bir fikrin ya da diigiincenin bagarili sekilde isletme haline
dontstirilmesi olarak ifade edilebilir. Girisimcilik risk almay1, ongérilia
olmayi, is kurabilmek i¢in sermaye sahibi olmayi gerektirmektedir. *

Girisimciligi destekleme politikalar1 hiikiimetler tarafindan yerel
veya ulusal diizeyde desteklenen ¢ok yonlu politikalardir. Hitkiimetler
bir yandan girisimcilik talebine yamit verirken bir yandan da girisimcilik
arzini arttirmaya caligirlar. Girisimcilik faaliyetlerini hizlandirmanin en
etkili yolu finansman sorunlarini ¢6zmek oldugundan hitkiimetler, makro
diizeyde kisa donem sermaye aktarimy, faiz ve vergi politikalari uygularken

mikro dizeyde ise is kurmay1 kolaylagtirma 6nlemleri almanin yan sira

18 Nur Serter, Genel Olarak ve Tiirkiye Agisindan Istihdam ve Gelisme (Istanbul: Istanbul
Universitesi Basimevi, 1993), 69.

1 Berrin Ceylan Ataman, “Issizlige Alternatif Bir Céziim Olarak Girisimcilik Teori ve
Politika,” Bilsay Kugur'a Armagan Kitab iginde, ed. Serdar Sahinkaya ve N. Ilter Ertugrul
(Ankara: Miilkiyeliler Birligi Yayinlari, 2011): 329-343.

20 Ebru Aykan, “Girisimcilik ve Girisimcilerin Liderlik Davranslar1” (Yiiksek Lisans Tezi,
Erciyes Universitesi, 2002), 4.
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is kurmay1 ogretecek kurslar agma ve egitim programlar1 gelistirmeyi
hedeflerler. *!

Tiirkiye'de ISKUR ve KOSGEB girisimcilik iizerine verdikleri
egitimlerle bu programlarin uygulanmasinda aktif rol oynamaktadirlar.
Girisimcilik programlar1 hem istihdamin artirilmasi adina 6nemli bir arag
gorevi tistlenirken hem de ekonomik yapinin gelismesine ve giiclenmesine
katki saglamaktadir. >

Tirkiye'de igsizligin 6nlenmesi ve istihdamin artirilmasina yonelik
olarak ISKUR ve KOSGEB isbirligiyle kisilerin kendi islerini kurmalarini
saglamak ve bu isletmeleri desteklemek igin uygulamali girisimcilik
egitim Programi uygulamaya konmustur. Program kapsaminda kendi
isletmesini kurmak isteyen veya igini ilerletmek isteyenlere is fikrini
gelistirme, pazar aragtirmasi yapma, is plani hazirlama, pazarlama, yonetim
ve finansman gibi temel girisimcilik metotlar1 6gretilmektedir.**Program
girisimci olmak isteyen kisilerin sermaye ihtiyaglarini saglamalari igin
KOSGEB tegviklerine bagvurmanin da yolunu agmaktadir. Egitimini
basariyla tanimlayanlara “aygulamali girisimcilik egitimine katildiklarina
dair bir belge verilmektedir. Bu belge ile girisimci adaylar1 KOSGEB’e
bagvurabilmektedir. Girisimcilik egitim programlariyla yeni is alanlari
yaratilmasi ve devamlihigs olan isyerleri kurulmasi amaglanmugtr. >

Uygulamali girigsimcilik egitimi, KOSGEB Destek Programlari
Yonetmeligi (2018) kapsaminda diizenlenmistir. KOSGEB'in ve

2! Ceylan Ataman, “Issizlige Alternatif Bir C6ziim Olarak Girisimcilik Teori ve Politika,”
335-336.

2 Dilek Cetindamar, Tiirkiyede Girisimcilik (Ankara: Tiirk Sanayicileri ve Isadamlari
Dernegi Yayinlari, 2002): 40.

 TAEM, Aktif Isgiicii Hizmetleri Ilgili Mevzuat: (Ankara: Tiirk Metal Sendikasi Aragtirma
ve Egitim Merkezi Yayinlar1 2017): 16.

2 Mustafa Burak Cetinkaya, “ISKUR'un Uygulamal Girisimcilik Egitimlerinin Etkinliginin
Olciilmesi” (Yiiksek Lisans Tezi, Karabiik Universitesi, 2017), 13.
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ISKURun ortakliginda “uygulamali girisimcilik egitimi Is birligi
Protokolii” olusturulmustur. Protokoliin amaci, issizligin azalmasi ve
istihdam oranlarmnin artirilmasi, var olan istihdam alanlarinin korunmas:
ve gelismesi {zerine uygulamali girisimcilik egitim programinin
planlanmasidir. Protokol geregi programi basar1 ile tamamlayan
girisimciler, KOSGEB Yeni Girisimci Destegine bagvurma hakki
kazanmaktadir. Egitim siirecinde genel saglik sigortasi primi, is kazas
ve meslek hastaliklar1 sigortasi primleri ve zaruri masraflar kargilanarak
katilimai tegvik edilir.”®

Uygulamali girisimcilik egitimlerinden eski hiikiimliilerin, uzun
streli igsizlerin ve engellilerin de yararlandirilmasinin dezavantajh
gruplarin istihdami bakimindan 6nemli oldugu belirtilmis, ayrica ikincil
isgiicti olarak goriilen kadinlarin da kurslara yogun ilgi gosterdikleri
ifade edilmistir*® Bu nedenle, Tirkiye'deki girisimcilik programlarinin
isgiicii piyasasinda is bulma imkénlar1 kisith olanlara da hitap eder
sekilde diizenlendigi sOylenebilir.”” Programa katilmak igin 18 yagi
doldurmak, ISKUR’a kayith olmak, bu alanda daha énce verilmis olan
egitimlere katilmamis olmak ve is ve meslek danigmanhg: hizmetinden
faydalanmis olmak gerekmektedir. Ozel sektdr calisanlari, istege bagl
sigortalr olanlar, sosyal yardimlardan faydalananlar ve 18 yagin1 dolduran
biitiin vatandaglar Programa bagvurabilmektedir. Memurlarin bagvurusu

yasak olmamakla birlikte isletme kurmada ve sertifikalarini tegviklere

5 ISKUR, “Is Arayan Aktif Isgiicii Programlari, Girisimcilik Programi Egitimi.”
ISKUR, Haziran 2018. https://www.iskur.gov.tr/is-arayan/aktif-isgucu-programlari/
girisimcilikprogrami-egitimi/

26 Derya Unsal, “ISKUR Tarafindan Diizenlenen Mesleki Egitim Kurslarinin Kursiyerlerin
Bireysel Kariyer Planlamalarina Katkis1 Hakkindaki Kursiyerlerin Gériisleri” (Yitksek
Lisans Tezi, 2013), 14.

7 Cetinkaya, “ISKUR’un Uygulamal Girisimcilik Egitimlerinin,” 12.
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gevirmede yasayabilecekleri sorunlar bu egitimlere katilmalarina engel
teskil etmektedir. Kurslara 18 yag tistii tiim yas gruplar1 dihil edilerek
genis kitlelere ulagilmasi hedeflenmistir. Kurs egitiminin siiresi 160
glinii gegmemek kayd: ile giinlikk en az S, en fazla 8 saat; haftada ise 6
giinden fazla olmayacak sekilde diizenlenmistir*®. Uygulamali girisimcilik
egitimini tamamlayan girisimci adaylari, kendi girisimcilik alanlar1 ile ilgili
is plan1 hazirlama, pazarlama stratejisi olusturma, is kurma ve yonetim
konularinda bilgi ve donamima sahip olmaktadirlar. *°

Destek alabilmek igin uygulamali girisimcilik kurslarina katilmig
bireyler KOSGEB veri tabanina kayit olmakta ve olusturduklari ig planini
KOSGEB’esunmaktadirlar. Siireglerinbagariiletamamlanmasidurumunda
bagvuru sahibi faizsiz destek ve hibelerden faydalanabilmektedir. *
Destegi almaya hak kazanan isletmeler, kurulus siirecini takip eden 2
yil boyunca destek almaya devam etmektedir.’® KOSGEB uygulamal
girisimcilik kurslari ¢ok gesitli galismalarda farkli yonleri ile ele alinmistur.
Girisimciligi igsizligin 6nlenmesine bir alternatif ¢6ziim olarak ele almustir.
Girisimciligin teorik ve politik olarak ele alindig: ¢alismada ekonomik ve
sosyal agidan girisimcilik tizerinde durulmustur. Caligmanin sonucunda

girisimciligin istihdam yaratmak agisindan 6nemli bir alternatif oldugu

8 TAEM, Aktif Isgiicii Hizmetleri Ilgili Mevzuat: (Ankara: Tiirk Metal Sendikasi Aragtirma
ve Egitim Merkezi Yayinlar1 2017), 16.

2 Birkan Arslan, “KOBI’lerin Finansman Sorunlarinin Céziilmesine KOSGEB
Desteklerinin Etkisi” (Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, 2015), 43; Ummii
Giilsim Ona, “Kadin Girisimciligini Etkileyen Sosyo-Kiiltiirel Faktorler: Isparta KOSGEB
Girisimcilik Destekleri Uzerine Bir Aragtirma” (Yitksek Lisans Tezi, Stileyman Demirel
Universitesi, 2013), 63.

3 KOSGEB, “Girigimcilik Destek Programi,” KOSGEB, Kasim 2018. https://www.kosgeb.
gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/ 1231/girisimcilik-destek-programi

3! Eyren Arikan, “KOSGEB Desteklerinin Kobiler Uzerindeki Etkisinin Arastirilmast:
Batman Ili Ornegi” (Yiiksek Lisans Tezi, Batman Universitesi, 2017), 4.
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ancak devam ettirilmesinin zor oldugu belirtilerek issizligi 6nlemedeki
roliiniin tam olarak algilanamadig) ifade edilmistir. **

Tan'in uygulamal girisimcilik egitimlerine yonelik ¢aligmasinda
Kastamonu ilinde girisimcilik egitimlerine bagvuranlarin demografik
ozelliklerini belirleyerek girisimci adaylarmin kisisel ve girisimcilik
ozelliklerini gelistirmeyi amaglamugtir. 255 girisimci aday1 ile anket
caligmasi yapilmis; ¢alisma sonucunda erkek adaylarin tiniversite ve yitksek
lisans mezunu oldugu, 25-34 yas grubunun girisimcilik ile ilgili daha
basarili oldugu ve egitimin girisimci adaylarinin girisimcilik potansiyelini
arttirdigs sonucuna varilmgtir. *

KOSGEB uygulamah girisimcilik egitimlerinin ekonomiye 6nemli bir
katkisin12787kisiye uyguladiklarianketlerle ortayakoymaya ¢alismiglardir.
Calisma sonucunda egitimleri bagari ile tamamlayanlarin isyeri agma
konusunda ozellikle mali destek bulamadiklary, ig fikri bulma konusunda
sikint1 yasadiklar1 ortaya ¢ikmugtir. Ayrica kadinlarin egitimlere daha
¢ok katildiklar1 anlagilmigtir. Caligmada ayrica, egitimlerin girigsimcilik
ekosistemini gelistirecegi, bilgili ve bilingli girisimciler yetismesine
ve istihdamin artmasma katki saglayacagi belirtilmistir. Ayrica bunun
ekonomiye de katki saglayacag belirtilmistir.>*

KOSGEB girisimcilik egitimine katilan kursiyerlerin girigsimcilik
kararni etkileyen unsurlari aragtirdiklar1 ¢aligmalarinda ekonomik
biiyiime ve gelismenin girisimciligin gelismesine ve girisimci sayisinin
artmasina 6nemli katkilar1 oldugunu belirtmislerdir. 2013 yili itibari ile

32 Ceylan Ataman, “Issizlige Alternatif Bir C6ziim Olarak Girisimcilik Teori ve Politika,”
329.

3 Patma Zehra Tan, “KOSGEB Uygulamali Girisimcilik Egitimi Adaylar1 Uzerine
Kastamonu Ilinde Bir Aragtirma,” Business &’Management Studies: An International Journal
(Mart 2015): 382-396.

**Hasan Giiner ve Korkmaz Adem, “KOSGEB Uygulamah Girisimcilik Egitimi-Girisimcilik
Tligkisi: Egitim Alip Is Kurmayanlar Uzerine Arastirma,” Is ve Hayat Dergisi (Nisan 2016):
178-179.
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ISKUR aracilig ile KOSGEB uygulamali girisimcilik egitimine katilan 320
kursiyere anket uygulanip 308 anket degerlendirmeye alinmgtir. Sonugta
girisimcilik kararini etkileyen unsurlarin kisinin ilge ya da il merkezinde
yastyor olmasi, cinsiyet, medeni durum, yas, bityiime ¢aginda yasadigi yer,
simdiye kadar yasadig1 yer, egitim ve gelir diizeyine bagh olarak degistigini
tespit etmiglerdir.*

KOSGEB’in uygulamali girisimcilik egitimlerinin ve sonrasinda
saglanan desteklerin etkinlik derecesini aragtirmuglardir. Desteklerin
etkinligini 6lgmek icin KOSGEB girisimcilik destek programindan
yararlanan girisimcilerin amaglarina ne diizeyde ulasabildikleri
aragtirllmigtir. Bu kapsamda Konya ilinde, KOSGEB girisimcilik destek
programindan yararlanan 140 girisimciye anket uygulanmus ve elde
edilen gegerli veriler tanimlayici istatistik ve ki kare test yontemi ile analiz
edilmigstir. Caligmada; girisimcilerin KOSGEB'den aldiklar1 destegin
girisimcilerin amaglarina ulagmasini kolaylastirdigi ve destek tiirleri
arasinda en fazla “kurulus dénemi makine, techizat, ofis donanim ve
yazilim” destek tiirtiniin tercih edildigi sonucuna varilmistur. 3

Uygulamali girisimcilik egitimlerine katilarak geri 6demeli ve/veya
geri 0demesiz mali desteklere hak kazanan kisilerin programlardan ne
kadar yararlandigini ve yararlanma oranlarin1 2010 yilindan itibaren alt:
yillik donemde ele almiglardir. Calismanin sonucunda verilen desteklerin
amaglarma uygun olarak kullanilmadigi ve desteklerin program
kapsaminda daha etkin kullanilmasinin istihdama ve ekonomiye daha iyi
yanstyacagi sonucuna varilmistir. %7

35 Ali Riza Ince, Fuat Camlibel ve Yunus Emre Birol, “KOSGEB Girisimcilik Egitimine
Katilan Kursiyerlerin Girisimcilik Kararini Etkileyen Sebepler Uzerine Bir Aragtirma,”
Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi (Ocak 2016), 121.
36 Cetinkaya, “ISKUR'un Uygulamali Girisimcilik Egitimlerinin,” 19.

" Mete Kaan Namal, Mustafa Koganci ve Beyhan Aksoy, “KOSGEB Girisimcilik Programu:
Elestirel Bir Degerlendirme,” Akademik Hassasiyetler Dergisi (Eyliil 2018): 93.
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2. Yontem
Yontembaghigialtindaaragtirmanin problemi,amacive 6nemi, aragtirma
sorulari, kapsami ve siirhiliklar, deseni, gegerliligi ve giivenilirligi, veri

toplama y6ntemi ve analiz teknigi anlatilmgtir.

2.1. Problem ve Arastirma Sorulari

Issizlik ekonomik sorunlarin baginda gelmektedir. Devletler igsizlikle
miicadele amaci ile gesitli politikalar gelistirmektedir. Bu politikalardan
biri de aktif istthdam politikalaridir. Bu politikalarin hedefi ¢alisma
cagindaki kisilere meslek edindirmektir. Meslek edindirme yollarindan
biri de igsizlerin kendi fikirlerini hayata gegirmelerine imkin veren
girisimcilik egitimleridir. Tiirkiye'de de uygulamal girisimcilik egitimleri
kapsaminda girisimci adaylarinin egitilmesi amaglanmugtir. Bu nedenle,
ISKUR ve KOSGEB isbirliginde “Uygulamali Girisimcilik Egitimleri”
verilmeye baglanmustir. Ancak bu programlarin hem bireylerin kendi
islerini kurmalarinda hem de istihdami arttirmada ne derece etkili
oldugunu belirlemeye yonelik ¢alismalarin yapilmasi programlarin
basarisini degerlendirmek bakimindan 6nem arz etmektedir. Aragtirma,
girisimcilik egitimlerinin yarattig1 fayday: belirlemeyi hedeflemekte ve
egitimlere katilan girisimci adaylarinin is kurma noktasinda karsilagtiklar:
sorunlar ortaya koymaktadir. Bu baglamda aragtirmada, Tiirkiye'de aktif
istihdam politikalar1 kapsaminda degerlendirilebilecek “Uygulamali
Girisimcilik Egitimi” kurslarinin ne derece etkin oldugu problem olarak

belirlenmigtir.

2.2. Amag ve Onem

Tirkiye'de devlet eliyle girisimcilik kapasitesinin artirilmasi igin
ISKUR ve KOSGEB isbirliginde diizenlenen Uygulamali Girisimcilik
Egitimi Kurslarma katilan katihmecilarin kurslarin  etkinligine iliskin

goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir. Ayni1 zamanda bu egitimlerin
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Tirkiye'deki girisimcilik kapasitesinin ~ gelistirilmesindeki roliiniin
belirlenmesi noktasinda oneriler gelistirerek karar vericilere yol gosterici
olmasi beklenen veriler sunulmasi hedeflenmigtir.

Tirkiye'de girisimcilik kapasitesinin Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) ve Avrupa Birligi'ne (AB) gore diisiik oldugu belirtilmistir. Kiiresel
Girisimcilik Indeksi verilerine gére, ABD girisimcilik kapasitesi agistndan
diinyada birinci sirada yer almaktadir. ABD'yi Isvigre, Kanada, Danimarka
ve Avustralya izlemektedir. Tiirkiye ise girisimcilik kapasitesi bakimimdan
44. sirada yer almaktadir. Yine Tirkiye'de girisimcilik kapasitesi 2018
yilina oranla %S azalarak 2019 yilinda %39,8% digmiistiir.*® Serbest
piyasa ekonomilerinde devletin istihdam yaratmada yonlendirici bir
rol oynadigi ve girisimciligi gelistirip bireylerin kendi isini kurarak
istthdam yaratmalarini tesvik ettigi goriilmektedir. Her alanda biiyiik
tilke olma idealindeki Tiirkiye'nin serbest piyasa ekonomisi igerisindeki
diger tlkelerle rekabet edebilmesi ve girisimcilik kapasitesini artirmasi
onemli goriilmisgtir. Boylece hem bireylerin yaratici fikirlerini hayata
gecirmeleri saglanirken hem de devletin istihdami arttirma politikalarina
islerlik kazandirilmasinin miimkiin olacag distinilmiistiir. Caligmanin,
bu alanda nitel aragtirma deseniyle tasarlanmis az sayidaki arastirmadan
birisi olmasi ve alandan derinlemesine veri toplanmasina imké4n tanimasi
nedeniyle 6nem tagidig1 diisiiniilmektedir.

Bu baglamda aragtirmada Tirkiyede Uygulamali Girisimcilik
Egitimine katilanlara cevap aranmak tizere su sorular sorulmustur:

a) Kurslar bagarili bulmakta midirlar?

b) Egitim siirecinde ve sonrasinda ne tiir sorunlarla kargilagmaktadirlar?

c) Verilen egitimleri ve finansman desteklerini girisimcilik kapasitele-

rinin artirilmas1 bakimindan nasil degerlendirmektedirler?

3% Acs, J. Zoltan, Szerb Lészl6, Lafuente Esteban ve Markus Gabor, “The Global
Entrepreneurship Index 2019,” The Global Entrepreneurship and Development Institute,
(2020): 12-19.
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Aragtirmada, Tirkiye'deki girisimcilik kapasitesi degerlendirilirken,
ayni zamanda sorunlarin belirlenmesi ve ¢6ziim 6nerilerinin gelistirilmesi
hedeflenmigtir.

2.3. Kapsam ve Sinirliliklar

Tiirkiye'de girisimcilik kapasitesini artrmak amaciyla ISKUR ve
KOSGEB isbirliginde yiiriitilen Uygulamali Girisimcilik Egitimlerine
katilanlar aragtirma evrenini olusturmaktadir. Ancak, aragtirma nitel
desende tasarlandigindan ve Tirkiye genelinde bir 6rneklem tizerinde
galismak igin yeterli zaman ve parasal kaynak bulunmadigindan
sinirlandirilmast  gerekmistir. Bu nedenle aragtirma, Canakkale 1li
Merkez Ilcede diizenlenen Uygulamali Girigimcilik Kurslarini basariyla
tamamlayarak, KOSGEB desteginden yararlanip is kurmus 15 girisimci
ile sinirlandirilmigtir.

2.4. Desen

Aragtirma nitel aragtirma desenlerinden 6rnek olay analizi seklinde
tasarlanmigtir. Ornek olay deseninde bir zaman dilimindeki sosyal olaylar,
topluluklar ya da kurumlar tizerinden sistematik aragtirma yapilmaktadir.
Ozellikle, kritik bir degisim yasayan kurumlarin, bireylerin ve topluluklarin
bu degisim siirecinde neler yagsadigini, hangi boyutlariyla nasil etkilendigi
ve siirecin agamalarinin incelenmesi 6rnek olay ¢aligmalarinda sikga ele
alinan bir konudur. ** Ornek olay arastirmalar: tekli ya da coklu 6rnek olay
aragtirmasi seklinde tasarlanabilir. Sadece bir durumun, olayin, konunun
derinlemesine analizi yapilmak istendiginde tek 6geli 6rnek olay deseni
onerilmektedir.* Buaragtirmada tekli 6rnek olay caligmasi tercih edilmisgtir.

% Sadi Can Saruhan ve Ata Ozdemir, Bilim, Felsefe ve Metodoloji (Istanbul: Beta Yayinlar,
2016), 365.

* Ahmet Giiler, Mustafa Biilent Halicioglu ve Serkan Tasgin, Sosyal Bilimlerde Nitel
Arastirma (Ankara: Seckin Yayincilik, 2015): 301-305.
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Canakkale ili Merkez Ilcede ISKUR ve KOSGEB isbirliginde yiiriitiilen
Uygulamali Girisimcilik Egitimleri 6rnek olay olarak incelenmistir.
Egitimlere katilan ve aragtirmaya dahil olmayi kabul eden 15 katiimciyla
yuz yiize goriismeler yapilarak veriler toplanmustur.

2.5.Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel aragtirmalarda gegerlik ve giivenirlik farkli kavramlarla ifade
edilmektedir. Bu ¢ercevede i¢ gegerlik-inandiriciik, dis gecerlik-
aktarilabilirlik, i¢ giivenirlik-tutarlik, dis giivenirlik-teyit edilebilirlik
kavramlariyla ifade edilmektedir.* Inandiricilik, elde edilen bulgularin
gercekligi, benzer ortamlarda daaragtirma sonuglarinin gegerligi, siireclerin
birbirleriyle tutarlihgy, verilerin nesnel biryaklagimla toplanip sunulmasiyla
ilgilidir. Ayrica aragtirmacilarin ulagtiklari bulgularin ve sonuglarin
katihlmcilarin  soylediklerini ne derece yansittigini ifade etmektedir.
Goriigmelerin  katilmcilarin is yerlerinde gergeklestirilmesi, onaylari
alinarak ses kayitlarinin tutulmasi bulgularin gergekligini artirmaktadur.
Sonuglarin, literatirde verilen aragtirma sonuglariyla uyusmas: benzer
ortamlardaaragtirmasonuglariningecerlioldugununbirdigerifadeiletekrar
edilebilirliginin gostergesidir. Goriigme siirecinde tutarl bir yol izlenerek
ayni sorular ayni sira ile tiim girisimcilere sorulmus, goriismelerin en fazla
40 dakika stirmesi hedeflenmis ve ortalama 30 dakikada tamamlanmugtir.
Verilerin nesnel bir sekilde toplanip sunulmasi i¢in girisimcilere herhangi
bir yonlendirme yapilmamus, her girisimcinin miimkiin oldugunca esit
diizeyde goriisme siirecine katimi aragtirmacilar tarafindan tegvik
edilmistir. Nitel aragtirmalar olay veya olgulari derinlemesine ve ayrintili

' Ali Yildirim ve Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri (Ankara: Seckin
Yaymncilik, 2016): 277-283); Giiler, Halicioglu ve Tasgin, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma,
376-398; Hiiseyin Bal, Nitel Arastirma Yontem ve Teknikleri (Bursa: Sentez Yayincilik,
2016): 139-140; W. John Creswell, Nitel Arastirma Yontemleri Bes Yaklasima Gére Nitel
Aragtirma ve Aragtirma Deseni (Ankara: Siyasal Kitabevi, 2016): 343-25S.
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sekilde incelemeye yoneldiklerinden genellenebilirlik kavrami yerine
aktarilabilirlik kavrami tercih edilmektedir. Aragtirma sonuglarinin
caligilan grup disinda bagka kisilere de uyarlanabilir olmasi gerekir. Bagka
bir deyisle, aragtirma raporunu okuyanlarin bu sonuglarin kendilerini de
ilgilendirdigini belirlemeleri ¢aligmanin aktarilabilirliginin géstergesidir.
Nitel arastirmada aktarilabilirligi saglamak icin ayrintili betimleme ve
amagh ornekleme yontemlerinden yararlanilmaktadir.** Aragtirmada,
girisimcilerin gortisleri ayrintilh sekilde betimlenmis, izlenen yol ve
yontemler ayrintili sekilde anlatilmig, amach 6rnekleme yapilarak kigilere
ulagilmugtir.

Nitel aragtirmada giivenirlik, ayn1 ¢alismanin bagka bir yerde benzer
bir O6rneklem ile tekrar edilmesi halinde benzer sonuglar alinmasi
demektir. Bir nitel aragtirmanin givenilir olabilmesi, tutarli ve teyit
edilebilir olmas: ile gergeklesir. Nitel arastirmada i¢ giivenirlik, tutarhilik
kavramiyla agiklanmaktadir. Tutarlillk, aragtirmaya digsaridan bir
gozle bakilip bakilmadigini, aragtirmacinin siirecin bagindan sonuna
kadar aragtirma etkinliklerinde tutarli davranip davranmadigini ifade
etmektedir. Aragtirmada miimkiin oldugu kadar aragtirmaya disaridan bir
gozle bakilmaya ¢alisilmus, verilerin toplanmasi, kodlamalarin yapilmas:
ve analiz siireglerinde tutarli davranilmaya ozen gosterilmistir. Nitel
arastrmada dis gegerlilik olarak kullanilan teyit edilebilirlik ulagilan
sonuglarin toplanan verilerle teyit edilmesi ve okuyucuya mantikli bir
agiklama sunulmasidir.¥® Aragtirmada ulagilan sonuglarin teyidi igin
sonuglar katilimcilarla paylagilarak onaylari alinmis, okuyucuya mantikl

bir agtklama sunulmaya 6zen gosterilmistir.

2 Yildirim ve Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, 281.
®A.ge., 282-283.
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2.6. Veri Toplama Yontemi ve Analiz Teknigi

Veriler goriisme yontemiyle 23.07.2018-06.08.2018 tarihleri arasinda
toplanmistir. Goriismelerde on bes sorudan olusan yar1 yapilandirilmig
goriisme formundan yararlanilmisgtir. Goériismelerde on bes sorudan
olusan yar1 yapilandirilmigs goriisme formundan yararlanilmugtir.
Goriigmeler, girisimcilerin isyerlerinde yaklasik olarak 30 dakika
surmistir. Katilmcilardan yazili izin alinarak, goriigsmeler kayit cihazi ile
kayda alinmugtir. Ses kayit cihaziyla yapilan kayitlar, Microsoft Office Word
programina aktarilarak dokiimanlar olusturulmustur. Veriler MAXQDA
Analytics Pro 18 (18.1.1 demo siiriimii) programi kullanilarak icerik
analizine tabii tutulmustur. Igerik analizinde kodlamalar ciimle diizeyinde
gergeklestirilmistir. Icerik analizinde birbirlerine benzeyen veriler belirli
kavramlar ve temalar gergevesinde bir araya getirilerek ve okuyucunun

anlayabilecegi bir bicimde diizenlenerek yorumlanmaktadir.**

3. Bulgular

Igerik analizinde ilk olarak MAXQDA Analytics Pro 18 programinin
Gorsel Araglar butonundaki MAXMAPS penceresi altindaki “Kod-
Birlikte Olugsma Modeli” sekmesi kullanilarak “uygulamali girisimcilik
egitiminin” girisimcilik tizerine etkilerinin belirlenmesine iliskin temalar
Sekil 1.de gosterilmistir. Sekil 2’'de (Uygulamali Girisimcilik Egitimine
Katilan Girisimcilerin Gériislerinin Yer Aldigi Alt Kodlarin Istatistigi)
Sekil 3'de ise yine Gorsel Araglar butonundaki MAXMAPS penceresi
altindaki “Tek Vaka Modeli” sekmesi kullanilarak c¢aligma kapsaminda
belirlenmis kodlarin saat yoniiniin tersine olacak sekilde en ¢oktan en aza

dogru vurgu diizeyleri gosterilmisgtir.

# Yildirim ve $imgek, Sosyal Bilimlerde Nitel Aragtirma Yontemleri, 242.
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Sekil 1. Temalarin Gosterilmesini Saglayan
Kod-Birlikte-Olusma Modeli

Kod-Birlikte-Olusma Modeli

Girisimeilerin Daha Onceki fs Durumlart ISKUR Girisimeilik Kursunun
KOSGEB Bagvuru Stirecinde Faydast

Girigimeilerin Girigimeiligi Hedefleme I$KUR'dan Gerekli Destegin Alinip,
Durumlan Alnamamasi Durumu

Girigimeilerin Kurstan Haberdar Olma. KOSGEB ile Sorun Yasanilip,
Sekilleri ] YasamImamas: Durumu

Kurs Stirelerinin Yeterliligi

Girisimeilige Yonelmede Etkilenilen | KOSGEB'e Yonelik Memnuniyet
Hususlar Kursta Alinan Egitimin Kullanilabilirligi Durumu
1§ Girisimeilik Egiti Isl in Kurulus Dé Kadar
Girisimcilige Katkist Yasadiklanina Dair Hususlar

Girigimceilerin Kurstan Yararlanma

Stirecindeki Durumlan Kathmer Gortsleri

Birinci asama olarak da nitelendirebilecegimiz  girisimcilerin
“aygulamal girisimcilik egitimi” 6ncesi mevcut durumlarinin analizini
gergeklestirebilmek adina ilk olarak daha onceki islerinin ne oldugu
ve girisimciligi hedefleme durumlari sorulmustur. Ardindan kurstan
haberdar olma sekilleri ve girisimcilige yonelmede etkilenilen hususlarin
neler olduklar1 aragtirilmak istenmistir.

Ikinci bir asama olarak goriilen girisimcilerin “uygulamah girisimcilik
egitimi” siiresince kurs hakkinda memnuniyet dizeyleri ol¢iilmek
istenmistir. Bunun i¢in girisimcilerden kurs siirelerinin yeterliligi, kursta
alinan egitimin kendi isletmelerinde kullanilabilirligi, girisimcilige katkis:
ve kurstan yararlanma siirecindeki durumlarinin nasil oldugu aragtirmaya
déhil edilmistir.

Ucgiincii asama olarak “Uygulamali Girisimci Egitimini” basariyla
tamamlayan ve igletmesini agan girisimcilerin ISKUR ve KOSGEB'den
beklentilerini kargilayabilme durumlari ve memnuniyet diizeyleri test
edilmeye calisilmistir. Son olarak ise girisimcilere kurum veya kurumlar
icinde yetkili bir kisi olsalardi eger neleri degistirmek istedikleri
soruldugunda alman yanitlar katilimci goriigleri temas: altinda yer
bulmustur.
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3.1. Girisimcilerin Yas, Ginsiyet ve Egitim Durumlarma lliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan girisimciler agirlikli olarak 25-35 yas araligindadur.
Programa katilim gostermede bu yas araligindaki kisilerin, gesitli islerde
yer alarak yeterli maddi ve manevi birikim yapmayi tercih ettikleri
gozlemlenmistir.

Aragtirmaya katilan girisimcilerin 10’u kadin, Si ise erkektir.
Aragtirmaya katilan girisimciler arasinda kadinlarin daha fazla olmas;,
ISKURveKOSGEB'inkadingirisimcilere dnceliktanimasiileiligkilendirilir.
[s diinyasinda kadin caliganlarin dezavantajli degerlendirilmesine karsilik
olarak uygulamali girisimcilik egitiminde kadin girisimcilerin aktif yer
almasi programin basarilar arasinda yer almaktadur.

Aragtirmaya katilan girisimcilerin biiyiik bir cogunlugunu ortadgretim
mezunlarinin (7 kisi) olusturdugu gériilmektedir. Daha sonra lisans
mezunu (Skisi) veilkogretim mezunu (2 kisi) gelmekteyken, enazkatilimin
ise yitksek lisans mezunu (1 kisi) oldugu goriilmektedir. Bireylerin bir
meslek sahibi olmasi, girisimcilik konusunda sinirlandirilmalarina neden
olabilmektedir. Ortadgretim mezunlarinin belirli bir meslek tizerine
egitim almamig olmalarindan kaynakli bir meslege bagl kalmamalar
girisimcilige daha fazla yesil 151k yakmalarina sebebiyet vermektedir.
Dolayisiyla denilebilir ki meslek sahibi olmayan kisiler, meslek sahibi olan
kisilere oranla, girisimciligi daha fazla tercih etmektedirler.

3.2. Girisimcilerin “Uygulamals Girisimcilik Egitimi” Oncesi

Durumlarina lliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan girisimciler kendi isletmelerini kurmaya karar
vermeden Once yaygin olarak 6zel sektorde calismaktadirlar. Katihmcilarin
biiyiik ¢ogunlugu kendi meslekleri dogrultusunda girisimciligi
hedefleyerek isletmelerini agmak istediklerini belirtmislerdir.

“Her zaman ¢alisma amact igerisinde bulundum. Daha once ¢alistigim

islerde de edindigim deneyimler, kariyerim icin hedeflerimi olusturmam
ve girisimci olmaya karar vermemde etkili oldu.”(K.3)
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“Ben uzun yillar turizm alamnda ¢alistim. Bu alanda girisimcilik
yapmay: her zaman istemistim.”(K.S)

Katilmcilarin ortak yorumlar1 dogrultusunda “uygulamali girisimcilik
egitimi” programinin girisimci olmak isteyen kisileri tesvik etmede gerekli
sorumlulugu yerine getirdigi soylenebilmektedir.

Girisimcilerin kurstan haberdar olma sekilleri 6grenilmek istendiginde
girisimciligi hedefleyenlerin  biiyitk ¢ogunlugunun kursu kendi
aragtirmalar1 sonucunda o6grendikleri anlagilmigtir. Geriye kalanlarin
ise yakin ¢evresinin yonlendirmesi sonucu veya kitle iletisim araglart
vasitasiyla haberdar olduklar1 anlagilmistir. Girisimcilerin  goriisleri
dogrultusundan kurumlarin saglamis oldugu tesviklerden halkin haberdar
olmasi hususunda eksiklikler yasandig: goriilmektedir.

Ayrica aragtirmaya katilan girisimcilerin girisimcilige yonelmede
etkilendikleri hususlar agiga ¢ikarilmak istenmistir. Bireylerin girisimci
olmak i¢in gerekli olan riski alirken etkilendikleri ana etmen degisiklik
gostermektedir. Boylelikle kendi kararlar1 dogrultusunda ilerlemeyi
secen bireyler oldugu kadar cevrelerindeki 6rnekler dogrultusunda
hareket edenler olmustur. Program sayesinde girisimci olmus bireylerin,
gevrelerindeki diger insanlar i¢in bir 6rnek teskil edebilecekleri sonucuna
ulagabiliriz. Bireyin girisimci olmasini etkileyen sebep fark etmeksizin
bagka girisimcilerin ortaya gikmasinda etki saglayabilecektir. Programin
yayilmasi, Tirkiyede girisimciligin yayginlagmasi anlaminda 6nemli
noktada yer bulmaktadur.

3.3. Girisimcilerin “Uyqulamaly Girisimcilik Egitimi” Esnasindaki

Durumlarina lliskin Bulgular

ISKUR  Girisimcilik Egitiminde kurs igerigi, senelere gére
degisebilmektedir. Dolayisiyla aragtirmaya katilan girisimcilerin kurstan
yararlanma siireleri de yillar arasinda degisiklige ugramistir. Ornegin 2015
yilinda kurslarini tamamlayan kursiyerler 14 giin, 2016 yilinda katilanlar 9
giin, 2017 yilinda katilanlar ise 4 giin egitim aldiklarini ifade etmektedirler.
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Aragtirmaya katilan girisimcilerin kurs siirelerinin yeterliligine iligkin
goriisleri, siirenin etkin oldugu dogrultusunda olmustur. Egitim siiresi
igerisinde verilmesi gereken bilgilerin agik¢a verildigi ve siirenin daha
uzun olmasi durumuna gerek duyulmadig: belirtilmistir. Katihmcilar,
kursun egitim kalitesinden memnun kaldiklar: igin siirenin daha uzun
olmas1 halinde de katilim gosterebileceklerini ifade etmiglerdir.

Kursun siiresini yeterli gormeyen katilimcilar ise ya daha 6nce hig
galigmamus ya da is tecriibeleri olsa bile girisimcilik {izerine bir tecriibeleri
olmayan kisilerdir. Dolayisiyla katilimcilarin verilen egitimin siiresinin

yetersizligi hususundaki goriisleri agsagida yer almaktadr.

“Aldigim egitimin siiresi 4 giindii. Egitimin siiresinin, benim igin yeterli

Ulisit::js?try oldugunu soyleyebilirim. Ancak ben kursa katilmadan once arastirma

Journal yapmistim. Kendi igletmeleri igin arastirma yapan kisiler adina siire

of Social oldukga yeterli. Temeli olmayan kisiler adina biraz daha uzun olabilir.”
Sciences, 2020; (K.4)

issue: 11,

411-447 “Ben 9 ginlik bir egitime katildim. Aldigim egitimin siiresini

yeterli buluyorum. Ogrendigim kadart ile suan 4 giinliik bir egitim
veriliyormus. Bu siireyi ¢ok az buluyorum.” (K.14)

Girisimcilerin kurs doneminde edindigi bilgiler, isletmenin ilerleyen
zamanlarinda kullanilmaktadir. Girisimcilerin biiyik ogunlugu (11 kisi)
isletmelerini gelistirirken, girisimcilik kursundan edindigi bilgilerden
faydalandigini belirtmislerdir.

“Egitim siirecinde bizlere yasanmis girisimcilik ornekleri verildi. Bu
beni heveslendirdi ve kendi isletmemin kurulusunda tegvik etti. Ancak
isletmeyi yiiriitmek daha ¢ok deneyim ile ilgili bir olaydir.” (K.1)

“Egitim veren hocamiz olduk¢a basarili bir egitimciydi. Kurs doneminde
edindigim bilgilerin daha sonra da faydasim gérdiim.” (K.3)
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“Kesinlikle katkisi oldu. Kurs bitimiyle kafamda eksik kalan seyler
tamamland:. Bence mevcut girisimciler igin de siirekli kurslar olmal..”
(K.14)
Aragtirmaya katilan 15 girisimcinin 14’4 “uygulamali girisimcilik
egitiminin” girisimcilige katkis1 oldugunu vurgu yapmislardur.

“Bence proje girisimciyi destekliyor. Is kurmak icin istekli olan ve proje
sahibi olan kimselerin planlarim gerceklestirmekte kurum oldukga

destekleyici.” (K.3)

Isletmelerini kurmak isteyen girisimciler icin maddi ve manevi bir
tesvik saglamasi programdan beklenen bir getiridir. Kurumlarin, kigilere
ihtiya¢ duyduklar1 maddi ihtiyacin giderilmesini saglarken, daha fazla
girisimcilige tesvik edilmesi beklenmektedir.

Aragtirmaya katilan girisimcilerin neredeyse tamami kursa bagvuru
sirecinde ve kurstan yararlandiklar1 sire zarfi igerisinde bir sorun
yasamadiklarini belirtmigtir. Girigimciler, kursa basgvuru yapmanin
oldukga kolay oldugunu vurgulamuglardir. Hedefleri arasinda girisimci
olmak olan kisiler, proje bagvuru ve projeden yararlanma agamalarinda
daha az sorunla kars1 karsiya gelmislerdir. Kursa bagvuru siirecinde ve
kurstan yararlandiklar1 siire zarfi igerisinde sorun yasadiklarini iddia
edenlerin goriisleri ise asagidaki gibidir.

“Evet, bir sorun yasadim. Calisan memurlarla ilgili sorunlarimiz
oldu. Bazi seylerin tam olarak nasil yapilmas: gerektigi anlatilmad.
Memurlarin bilgi paylasiminda tam olarak bulunmamas: benim igin

bir problemdi.” (K.6)

3.4. Girisimcilerin “Uygulamali Girisimcilik Egitimi” Sonrasi

Durumlarina lliskin Bulgular

[SKURun kursiyerlere vermis oldugu uygulamali girisimcilik
egitimini basariyla tamamlayan kursiyerlerin isletmelerini kurabilmek
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adina KOSGEB'’e yaptiklar1 bagvuru siiresince faydasinin olup olmadig:
irdelenmek istenmistir. Aragtirmaya katilan 11 girisimcinin, [ISKUR'un
vermis oldugu kursun, KOSGEB’e basvuru siirecinde destek verdigini
ve oldukea faydal bilgiler 6grenerek basvuru siireglerinin kolaylastig
belirtmislerdir. Diger girisimciler ise kursun bagvuru doneminde herhangi
bir fark yaratmadigini ifade etmislerdir.

“Kurs oldukga faydal. Ancak KOSGEB'e basvuru yapmak igin yeterli
oldugunu séyleyemem.” (K.10)

“Edindigimiz bilgiler ¢ok giizeldi. Ancak basvuru donemimde kendi
aragtrmalarim  sonucunda  projemi tamamlayabildim. Basvuru
yapacak girisimcilerinde arastirma yapmas: gerekli.” (K.13)

Olumsuz gorislerinin nedenlerine bakildiginda bagvuru dosyasinin
hazirlanmasinin zor olmas: ve is planinin karmagik yapida hazirlanmasi
bagliklar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Bu girisimcilere, kurs siiresinde elde
ettikleri bilgiler bagarili bir siire¢ yasanmast igin yeterli gelmemektedir.
Ayrica programin ISKUR ayaginda girisimcilerin almis olduklar
destege iliskin yorumlar1 sorulmustur. Katihmcilarin biiyiik ¢ogunlugu,
ISKUR'un girisimcinin desteklenmesinde iizerine diigen gérevi yerine
getirdigini ifade etmigtir. Kurumun, girisimcilige tesvik eder bir noktada
oldugunu soylemislerdir. Gerekli destegi alamadigimi diigiinen 3
girisimci ise kurumun, basarili oldugunu belirtmis ancak bazi tesviklerin
bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi noktasinda eksik kalan noktalar
oldugunu belirtmislerdir. Girisimciler, kurumun isletme agildiktan sonra
faydalanabilecekleri tesviklerden yeteri kadar haberleri olmadiklarini ifade
etmiglerdir.

Aragtirmaya katilan girisimcilerin %20’si ISKUR’a bagvuru siirecinde
sorun yasadiklarini belirtirken, girisimcilerin %60"1n1n projenin KOSGEB
ayaginda bagvuru yaparken zorluk yasadiklarimi belirtmiglerdir. Bu
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farkhiliginin baglica nedeni kurumlar arasi farklihgin olmasi ve KOSGEB'in
tesvik saglayan kurum olmasindan kaynaklanmaktadir. Programdan
faydalanan kisiler i¢in maddi zorluklarla karsilasmak 6n planda yer alirken,
ayrmtili bir projenin hazirlamasinin gerekliligi ikinci sirada yer almaktadur.
Projenin detaylarinin yer aldigi bir kilavuzunun eksikli ve internet
sitesindeki bilgilerin yetersiz olmas: katilimcilar1 bir takim sorunlar ile
karg1 kargiya birakarak zaman kayiplarinin yaganmasina neden olmustur.
Katilimcilarin konuyla ilgili goriisleri asagida yer almaktadir.
Katilimcilarin maddi sorunlarla kargilagmalar1 yoniindeki izlenimleri

asagidaki gibidir;

“Hibenin on odemeli olarak degil, sonradan veriliyor olmasi beni
isletmemi agarken finansal olarak zorlads. Kredi cekmem gerekti ancak

¢alismadigim igin bankalarin kredi vermesi olduk¢a zor bir siiregti.”
(K.14)

“Isletmemi kurarken sorun yasadim. Projeye katildigimda destegimi
alacagim diisiinerek, gerekli olan makineleri aldim. Odemeyi hemen
alacagimi diisiindiigiim igin, borca girdim. Ancak belgelerimi beyan
ettikten sonra odeme alacagim zamana kadar gegen siire olduk¢a
uzundu. Bu durum maddi olarak zora girmeme neden oldu.” (K.4)

“Her seyin faturasim belirtmemiz gerektigi icin, o siire¢ benim igin
uzun ve zorlu oldu. Ciinkii kullanacagimiz arag, geregleri once alip
daha sonra ddemesini kurumdan aliyorduk. Bu donemde birikimim
olmadigu icin kredi cekmem gerekti. Kredileri cekmek ve faturalandirma
siiresi olduk¢a uzun oldu.” (K.9)

“Benim, KOSGEB damsmammla iletisimle ilgili sorunlarim oldu.
Sordugum sorulara net cevaplar alamadiim icin, projenin son
ayaginda destegimi alamadim. Hibe almaya hak kazandigim halde,
belgelerimi  toplama siirecinde  yasadigim sikintilar  dolayisiyla
odemelerimi hala alamadim.” (K.1)
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“Ben basvurumu yaptigim ve biitiin stiregleri yerine getirdigim halde
destegimi alamadim. Kuruma teslim etti§im dosyalarda ki faturalarla
ilgili bir sorun oldugu séylendi ve édemelerimi alamadim.” (K.7)

“O donem bilgilendirilme konusunda bir eksiklik oldu. Ben belgelerimi
verdikten sonra bazi seyleri soyledikleri igin alabilecegim hibe tutarinda
bir sorun oldu. Aldigim malzemelerden birinin kapsama girmedigini
soylemediler. Ve 7.000 TL eksik aldim. Bu tutar bugiin bile isletmem
icin biiyiik bir para.” (K.8)

Katilmailarin  proje yaziminda kargilagtiklari sorunlara yonelik
izlenimleri agagidaki gibidir;

“Benim bagvuru stirecim biraz karmagik oldu. Projemi yazip teslim
ettikten sonra, miilakata girdim. Miilakat sonrasindaki asamalarda
evraklarin siirekli olarak eksik olmasindan dolayi, destegin son
asamasinda biraktim. Evraklarim siirekli bir eksik ¢ikiyordu. Bu
nedenle cok fazla ugrastim. Ve destegin son adiminda, biraktim.” (K.1)

“Benim projeye basvuru doneminde yasadigim sorun, danismammla
ilgili oldu. Iletisim kurma siirecinde biraz zorluk yasadik. Sorularimiza
aldigimiz cevaplar net ve agiklayici degildi.” (K.S)

“Basvuru yaparken damsmammizla iletisim kurmak kolaydi. Ancak
izlememiz gereken yol ve projede yer almasi gereken ayrintilarin
agiklanmasinda net cevaplara ulasamadim. Internet sitesinin cok fazla

eksigi oldugunu soyleyebilirim.” (K.13)

Arastirmaya katilan girisimciler igerisinden, girisimciligi kariyer
basamag: olarak secen kisilerin yagadiklar1 siirecleri sorun olarak
degerlendirmedikleri gorilmektedir. Katilimcilar uygulamali girisimcilik
egitiminin zorlayic1 yanlar1 oldugunu belirtmelerinin yaninda projenin
girisimci i¢in 6nemli bir firsat olduguna da dikkat ¢ekmislerdir. Proje
kabul edilis anindan 6demelerini alana kadar gegen siire iginde kurumu,
kendilerine saglanmis bir giivence olarak nitelendirmislerdir.
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Aragtirmanin son basamaginda katilimcilarin, goriis ve 6nerilerine yer
verilmigtir. Katithmecilardan kendi tecriibeleri tizerinden gerek kurumlar
adina gerek proje adina degistirmek istedikleri konu baghklarina yer
vermeleri istenmistir. Boylelikle uygulamali girisimcilik egitimine katilan
girisimcilerin gériislerinin yer aldigi Alt Kodlarin Istatistigi Sekil 2'de yer
almaktadir.

Sekil 2. Uygulamal Girigsimcilik Egitimine Katilan Girigimcilerin
Goriislerinin Yer Aldigi Alt Kodlarin Istatistigi

Katilimci Goriisleri
Mali imkanlar lyilestirilmeli 26,7%

Bilgilendirme Eksikligi ve Personel Hatalar Giderilmeli 26,7%

|

Yeterince Bilgi Sahibi Degilim ‘_13,3%
Program Kapsamindaki Tesvik Bashklari Degistiriimeli _13,3%
|
Kadin Girigimciler Daha Fazla Desteklenmeli _6 7%
Egitim Suresi Uzatilmah 6,7%
Kiglk Olgekte Isletme Sahiplerinin Sorunlari Dm\enmel!_&?%
}

0% 3% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 24% 27%

Girigimcilerin, son soruya yonelik yanitlari su sekilde olmustur:
En fazla vurgu %26,7 oraninda (8 kisi) mali imkéanlarin iyilestirilmesi,
bilgilendirme eksikliginin giderilerek personel hatalarin azaltilmas:
gerekliligidir. Ardindan %13,3 oraninda (4 kisi) program kapsamindaki
tesvik baghklarinin degistirilmesine vurgu yaparken ayni oranda yeterince
bilgi sahibi olmadiklar1 i¢in bu soruyu cevaplamak istememislerdir.
Girigimcilerin en az vurguladiklar1 hususlar ise %6,7 oraninda (3 kisi)
kadin girisimcilerin daha fazla desteklenmesi gerekliligi, egitim siiresinin
uzatilmasi ve kiiciik 6lgekte isletme sahiplerinin sorunlari dinlenmesi
gerekliligi tizerinedir.
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Sekil 3. Tek-Vaka Modeli
s

Kurs Siirecinde Zorhik Yasamadmm (12) Girsimeilige Katkist var (14)
by
N
L4 Y
4 -,
& . R
P s

F < s
P KOSGEB ~
, [ s
<> KOSGEB pS <>
) Uygulamali
I$K UR'dan (_IL\'LHl! Destegi Aldm (12) Giigimcik Ejitimi Kurs Siresini Yeterl Bulaorum (10)
1

E

Uygulamal Girigimeilik Egitiminin Girigimeilik Uzerine Etkisi

Ommmmmm-

V4 -

Abms Okluan Eitin Klniabiir (11) A [ ISKUR  Giriinili Hedeflerin Arasmda Yor Alyordu (10)

s, KOSGEB s

Egitimin KOSGEB Bagvuru Siirecinde Faydasi Oldu (1) KOSGEB'den Memnun Kaldin (11)

Calisma kapsaminda yer alan 15 girisimcinin sorulara verdikleri
cevaplar dogrultusunda en fazla hangi konular1 vurguladiklarini ortaya
koyabilmek icin Sekil 3'deki Tek-Vaka Modelinden yararlanilmisgtir.
Girisimcilerin s6ylemlerinde en fazla vurguladiklari hususlar saat yoniiniin
tersine ¢oktan aza dogru olacak sekilde siralanmistir. En fazla vurgu;
uygulamali girisimcilik egitimini basariyla tamamlayan 15 girisimcinin
14’4 aldiklar1 bu egitimin girisimcilige katkis1 olduguna inanmalar:
yoniindedir. Almis olduklaribu egitim siiresini yeterli gormektedirler. Buna
paralel olarak almig olduklar: egitimi kullanilabilir olarak ifade etmiglerdir.
Girigimcilerin kurstan yararlanma siirecindeki durumlar1 goéz oniine
alindiginda zorluk yasamadiklarini ifade ederek ayrica ISKURdan gerekli
destegi gorerek KOSGEB'den memnun kaldiklarini ifade etmektedirler.

Sonug
Issizlik, caligma beceri ve isteginde olan bireylerin kendilerine emek
piyasalarinda yer bulamamalaridir. Igsizlik ekonomik, sosyal ve psikolojik

438



Tiirkiyede Girisimcilik Egitimleri ve Istihdam Kapasitesinin
Artirilmasi

etkileri ile hem bireyi hem de toplumu olumsuz yonde etkilemektedir.
Birey agisindan gelir elde edememe durumu toplum agisinda da ekonomik
bir kayba sebep olan issizlik, sosyal acidan dislanma ve beraberinde tiim
toplumu etkileyen psikolojik travmalar yaratmaktadir. Issiz kalan bireyde
bir garesizlik ve kotiimserlik durumu yaratmaktadr.

Igsizligin 6nlenmesi amaci ile istihdam imkanlariin yaratilma
gerekliligi iilkelerin gelistirmeye yoneldikleri politikalarin baginda gelir.
Ulkeler pasif ve aktif istihdam politikalari ile igsizlik oranlarini diisiirerek
istthdam kapasitesini arttirma yoluna giderler. Pasif istthdam politikalar
gelismis iilkelerde uygulanan ve igsiz kalan bireye maddi destek saglayan
politikalar1 ierirken aktif istihdam politikalar1 emek piyasalarina girmeyi
kolaylagtirmay1 hedeflemektedir. Aktif istihdam politikalar1 kapsaminda
yer alan meslek edindirme politikalarindan biri de girisimciligi tesvik
programlaridir.

Tiirkiye'de ISKUR ve KOSGEB isbirliginde yiiriitiilen girigsimcilik
egitimleri bireyleri kendi islerini kurma yoéniinde tesvik etmektedir.
Girisimcilik egitimlerinin en Onemli amac ise igsizligin azaltilarak
istihdamun arttirilmas: ve Ozellikle gengler, kadinlar gibi dezavantajh
gruplarin emek piyasasina kazandirilmasidir. Bu baglamda Tiirkiyenin
her yerinde uygulamali girisimcilik egitimi Programlari yapilmakta,
bu egitimleri basar1 ile tamamlayanlara sertifika verilmekte ve kendi
girisimcilik projelerini sunanlara KOSGEB tarafindan maddi destek
saglanmaktadir. Canakkale ilinde de bu egitimler siirmektedir.

Tirkiye'de girisimcilik alaninda yapilan ¢alismalarda girisimcilik
egitimlerinin istihdam kapasitesini arttirmada faydali oldugu sonucuna
ulagilmistir. ¥ Girisimcilik egitimlerine katilanlarin  gogunlukla 25-35
yas araligindaki bireylerden olustugu ve kadimnlarin bu egitimlere daha

% Ceylan Ataman, “Issizlige Alternatif Bir Coziim Olarak Girisimcilik Teori ve Politika,’, 329;
Giiner ve Korkmaz, “KOSGEB Uygulamali Girisimcilik Egitimi-Girisimcilik {ligkisi: Egitim
Alip Is Kurmayanlar Uzerine Arastirma,” 178-179; Ince, Camlibel ve Birol, “KOSGEB
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cok katildigini belirtmistir.* Girigsimcilik egitimleri sonrasi saglanan
desteklerin girisimciligi kolaylastirdigini tespit etmislerdir.*’ Girisimcilik
egitimlerinin devaminda bireylerin igyeri kurma ve bu isyerlerinin
devamliligs ile ilgili sorunlar yasadig: da ifade edilmis ve elde edilen mali
desteklerin daha etkin kullanilmasi gerektigi tizerinde durulmustur. Bu
caligmada da girisimcilik egitimlerinin istihdama olumlu katkilar sagladig:
gorilmistir* Girisimcilik egitimine katilanlarm 25-35 yas araliginda
yogunlastigi ve kadinlarin egitimlere daha fazla katilm sagladigi ve
sonrasinda da kendi islerini kurduklar: gértilmiistiir. Ancak arasgtirmada
yiksek egitim diizeyi ile girisimcilik arasinda bir baglanti ortaya
¢tkmamugtir. Egitimler sonrasi sunulan maddi desteklerin de isyerinin
kurulus agsamasinda etkin bir sekilde kullanildig1 ve katki sagladig: dile
getirilmigtir. Caligmada katilimailarin  proje olusturma asamasinda
zorluklarla kargilagtiklar: da belirtilmigtir.

Aragtirmada, “Tirkiye'de aktif istihdam politikalar1 kapsaminda
olusturulan uygulamali girisimcilik egitimleri istihdam kapasitesinin
arttirlmasinda etkili midir?” sorusuna cevap aranmistir. Girisimcilik
kurslarinin istihdamin gelistirilmesi agisindan 6nemli oldugu ancak bu
kurslara katilan herkesin kendi isini kurma konusunda istekli olmadig:
soylenebilir.

Aragtirma kapsaminda, ilk olarak “Tiirkiye'de Uygulamali Girisimcilik
Egitimine katilanlarmn “kurslar1 bagarili bulmakta midirlar?” sorusuna
cevap aranmustir. Kursa katilanlar egitimden memnun kaldiklarini ancak

Girisimcilik Egitimine Katilan Kursiyerlerin Girisimcilik Kararin Etkileyen Sebepler
Uzerine Bir Aragtirma,” 121.

% Tan, “KOSGEB Uygulamali Girisimcilik Egitimi Adaylar1 Uzerine Kastamonu Ilinde
Bir Aragtirma,” 382-396.

¥ Cetinkaya, “ISKUR'un Uygulamali Girisimcilik Egitimlerinin,” 19.

* Namal, Koganci ve Aksoy, “KOSGEB Girisimcilik Programu: Elestirel Bir Degerlendirme,”
93.
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siirenin biraz daha uzun olmasi gerektigi vurgulanmustir. Girisimcilik
kursuna katilanlarin 1171 aldiklar egitimle kendi isyerlerini kurmuglardir.
Kursiyerler, Uygulamali Girisimcilik Egitiminin katkisinin yiitksek
oldugunu belirtmiglerdir. Ozellikle maddi ve manevi destegin girisimciligi
destekledigi ifade edilmistir.

Aragtirma kapsaminda, ikinci olarak, “kursiyerler Uygulamali
Girisimcilik Egitimleri siirecinde ve sonrasinda ne tiir sorunlarla
kargilagmaktadirlar?” sorusu cevaplanmaya caligilmigtir. Kursiyerlerin
%20’si ISKUR’a bagvuru siirecinde, %60’ ise projeleri ile KOSGEB'e
bagvuru agamasinda zorluk yasadiklarini soylemiglerdir. Bununla birlikte
genel olarak sorunlarin ¢6ziildigi, egitimlerin zorlayici yanlarinin olmasi
yaninda girisimciligin tesviki ve projelerini hayata gegirmek bakimindan
6nemli bir firsat oldugu vurgulanmugtur.

Aragtirmada tgiincii olarak Uygulamali Girisimcilik Egitimlerine
katilanlara “verilen egitimleri ve finansman desteklerini girisimcilik
kapasitelerinin artirilmasi bakimindan nasil degerlendirdikleri” sorusuna
cevap aranmugtir. Uygulamal girisimcilik egitimine katilanlarin %26,7’si
mali imkanlarin iyilestirilmesi, bilgilendirme eksikliginin giderilmesi ve
personel hatalarin azaltilmasi gerektigini belirtmigtir. Katihmcilarin %13,3
oraninda program kapsamindaki tesviklerin gelistirilmesini 6nermistir.
Kadin girisimcilerin daha fazla desteklenmesine ise %6,7 oraninda bir
vurgu yapilmigtir.

Aragtirmaya katilan kisilerin genel kanaati ise girisimcilik egitimlerinin
girisimcilige katki sagladigi yoniindedir. Aldiklari egitimin siiresinin
yeterli oldugunu belirten katiimcilar ISKUR ve KOSGEB isbirliginde
gergeklestirilen egitimden memnun kaldiklarini ifade etmislerdir.

Uygulamali girisimcilik egitiminin, girisimciler tizerindeki etkisini
belirlemek ve karsilagilan sorunlar1 ortaya koymak amaci ile Canakkale
ilinde 23 Temmuz 2018 - 06 Agustos 2018 tarihleri arasinda 15 katihma
ile gorigilmiistiir. Goriigmeler sonucunda katilimeilarin gogunlugunun
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25 - 3§ yas arahiginda oldugu gozlenmistir. Geng igsizliginin 6nlenmesi
adina bu yas araliginda kisilerin kurslara katilmasi 6nemlidir. Bir diger
dezavantajli grup olarak goriilen kadinlarinda egitimlere katilma oram
daha yiiksektir.

Calisma, Tiirkiye'deki uygulamali girisimcilik egitimlerinin istihdama
etkisini ortaya koymaya g¢alismaktadir. Bu baglamda arastirmanin
kapsaminin tiim Tirkiye'yi icermesi gerekmektedir. Ancak zaman ve
ekonomik kosullarin bu ¢apta bir aragtirmaya imkan tanimamasi sebebi ile
Canakkale ili Merkez ilge ile sinirlandirilmis olmasi Tiirkiye'deki durumu
ortaya koymak agisindan sinurh bir sayiy1 yansitmaktadir. Ancak yapilan
diger caligmalarla paralellik gosteren sonuglara varilmis olmasi Tiirkiye
genelindeki durumun anlagilmasi agisindan 6nemlidir.

Egitimlere meslek sahibi olmayan kisilerin, meslek sahibi olan kisilere
oranla, girisimciligi daha fazla tercih ettikleri goriilmistiir. Katihmcilarin
ortak fikri uygulamali girisimcilik egitimlerinin girisimciligin tesviki
hususunda gereken katkiy1 yerine getirdigidir. Ancak kurumlarin saglamig
oldugu tesviklerden halkin haberdar olmasi hususunda eksiklikler oldugu
vurgulanmustir.

Aragtirma sonucunda Tiirkiye'de istihdam kapasitesinin arttirilmasinda
girisimcilik kurslarinin etkinligi ile ilgili yetkililerin bir fikir edinmesi
miimkiin olacaktir. Ayn1 zamanda girisimcilik egitimleri hakkinda bilgi
eksikligi olan kisilerin bilgilendirilmesi s6z konusu olacaktir. Caligmanin
en 6nemli katkis1 ise eksiklikleri tespit ederek uygulamali girisimcilik
egitimlerini yiiriiten ISKUR'un ve KOSGEB'in egitimlere daha aktif ve
etkin bir yap1 kazandirmasini saglamaktur.

Sonug olarak uygulamali girisimcilik egitimi programu bireylere yeni
is imkénlar1 yaratmasi agisindan 6nemlidir. Ancak egitimlerin kapsaminin
gengler, kadinlar gibi emek piyasasinda dezavantajli olarak goériilen
kesimlere yonelik yenilikler getirmesi yerinde olacaktir. Ayrica proje
asamasinda zorlanan bireylere destek verilmesi yaratici girisimlerin hayata
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gegirilmesi agisindan 6nemlidir. Egitimlerin temel amaci olan igsizligin
azaltilmasi ve yeni is imkénlarmin saglanmasi yoniinde daha tegvik
edici hale getirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda ozellikle egitimlerin
kamuoyuna duyurulmas: ve girisimcilik imkanlar1 hususunda daha fazla
bilgilendirme yapilmasi 6nemlidir.

Yapilan aragtirma sonucunda uygulamah girisimcilik egitimleri ile ilgili
suhususlardayenilemeleryapilmasthemistihdam kapasitesininaarttirilmasi
hem de egitimlerin daha etkin yiritilmesi agisindan katki saglayacaktir.
Egitimlerin yas ve egitim diizeyine gore farkli katihmailarla yiritilmesi
verimlilik agisindan daha iyi olacak ve teknik bilgi eksikliginden dolay1
olusabilecek sorunlar onlenebilecektir. Projelerini biiyiik ¢apli planlayan
girisimcilere KOSGEB'den daha fazla destek saglanabilir. Ornegin otel gibi
biiyiik girisimlerde bulunacak olanlara saglanan destek miktari arttirilabilir.
ISKUR ve KOSGEB arasindaki igbirligi yeniden diizenlenerek biirokratik
islemler basitlestirilmeli, evraklarin internet tzerinden hazirlanip
onaylanmas: saglanmalidir. Bu baglamda biirokratik islemlerin fazlalig:
nedeniyle katilimcilarin bagvurudan vazge¢mesi 6nlenebilir. Uygulamali
girisimcilik egitimi kurslarina katilanlara proje egitimi verilerek sertifika
alabilmeleri igin proje 6devi hazirlamalar1 zorunlulugu getirilmelidir.
Kurs sonrasi proje sunma zorunlulugu bulunan girisimciler bu projeleri
nasil hazirlayacaklarini  bilmedikleri igin desteklere basvurmaktan
vazgecebilmekte ya da proje hazirlarken zorlanabilmektedir. Devlet
tarafindan egitimlere katilip projesini hayata gegiren girisimcilere bagsta
vergi muafiyetleri olmak tizere cesitli muafiyetler getirilebilir. Ayrica
girisimcilerden orijinal ve devamliligi olan alanlarda girisim yapacaklara
Devlet tarafindan yeni proje destekleri verilerek ¢aligma alanlarim
genisletme imkani taninmalidir. Boylece girisim projelerinin yeni istihdam
firsatlarinin saglamasi desteklenmis olacaktir.
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